
 

Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение 
средняя общеобразовательная школа № 230 
с углубленным изучением химии и биологии 

Фрунзенского района Санкт-Петербурга 
192238, г. Санкт-Петербург, ул. Пражская, д. 25, лит. А 

телефон-факс: 269-89-02; 417-30-46; 417-30-48 

e-mail: school230@gmail.com сайт: school230.ru 
ОКПО 53306805; ОКОГУ 23280; ОГРН 1027807991331 

ИНН/КПП 7816164158/781601001 

 

 

 

Анкета, предложенная родителям 1-11 классов 

Результаты мониторинга по качеству образовательной деятельности в 

 ГБОУ СОШ№ 230. 

 

 Форма проведения: анкетирование  

Источник данных: результаты анкетирования получателей образовательных услуг    

Дата проведения: сентября- март  2017-18 г. 

 

 

Получатель образовательной услуги: (нужное зачеркнуть) родитель          562 человека 

 

Показатель Оцениваю 

положительно 

 Оцениваю 

отрицательно 

Затрудняюсь 

ответить 

 Доброжелательность и 

вежливость работников 

школы 

560  2 

Компетентность 

работников школы 

562 - - 

Качество образовательной 

услуги, предоставленной 

школой 

543 3 14 

Материально-техническое 

обеспечение школы 

554 - 8 

Вы готовы рекомендовать нашу школу своим родственникам и знакомым? 

                                            Да         557       /      нет          7 

 

 

 

602ч. - 99,8%

1ч.-0,2%

Вы готовы рекомендовать нашу школу своим 
родственникам и знакомым?

Да Нет

Дата проведения: 2022-2023 учебный год
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598ч.- 99,3%

4ч.-0,7% 4ч.-0,7%

Как вы оцениваете доброжелательность и 
вежливость работников школы?

Положительно Отрицательно Затрудняюсь ответить

598ч.-99,01%

1ч.-0,2% 4ч.-0,7%

Как вы оцениваете компетентность 
работников школы?

Положительно Отрицательно Затрудняюсь ответить

583ч.-97%

3ч.-0,5% 15ч. 2,5%

Как вы оцениваете качество 
образовательной услуги?

Положительно Отрицательно Затрудняюсь ответить



 
 

597ч.-99%

1ч.0,2% 5ч.-0,8%

Как вы оцениваете материально-техническое 
обеспечение школы?

Положительно Отрицательно Затрудняюсь ответить


